Svendborg Kommune
Kvalitetsstandard
for

Udlevering og returnering af hjeelpemidler



Lovgrundlag

Hjzelpemidler & Hverdagsteknologi udfgrer reparationer af
hjeelpemidler, der er bevilget efter lov om social service §112 og
§113 stk. 5, og som er udlant af Svendborg Kommune.

Hvad daekker hjeelpen
e Du skal, som udgangspunkt, selv afhente og returnere mindre
hjeelpemidler. Udlevering og returnering af hjalpemidler
foregar pa Hjeelpemiddeldepotet.
e Stgrre hjeelpemidler kan leveres af Hjeelpemiddeldepotet, til
dit hjem.
e Det forventes, at du eller andre er til stede i hjemmet
ved levering og afhentning af hjeelpemidler.
e Du er ansvarlig for omrokering af mgbler med henblik pa
at fa plads til hjeelpemidlerne.

Hjeelpemidler afhentes pa Hjaelpemiddeldepotet, Tipsvaenget 19D,
farste kommende hverdag efter aftale.

Brugte hjselpemidler kan afleveres pa Hjselpemiddeldepotet.

Hjeelpemiddeldepotet pa Tipsvaenget 19D har abent fra kl. 9.00-
13.30 pa mandag, tirsdag, onsdag og fredag samt torsdag til kl.
17.00.

Sagsbehandlingstider
Kgrsel af hjeelpemidler sker p@ ugentlige kgrselsdage.
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